WIR SUCHEN =
Commercial Vehicle

zur Verstarkung unseres Teams zum nachstmoglichen Zeitpunkt Equipment

Entwicklung - Produktion - Vertrieb

Sachbearbeiter (Im/w/d)
Customer Service

in Teilzeit oder Vollzeit

Wir sind ein mittelstéandisches Produktionsunternehmen mit Sitz in Ostwestfalen und entwickeln, produzieren und vertreiben seit
Uber 10 Jahren erfolgreich Laderaumausstattungen fir leichte Nutzfahrzeuge/Kastenwagen. Egal ob Laderaumboden,
Seitenwandverkleidung, Laderaumhimmel, Trennwand-Prallplatte oder Radkasten, bei uns bekommen die Kunden alles aus einer
Hand und exakt aufeinander abgestimmt. Wir entwickeln unsere Produkte selbst und beliefern unsere Kunden, vom Endverbraucher
Uber den mittelstandischen Fahrzeugeinrichter bis hin zum weltweit operierenden Konzern, europaweit.

lhre Aufgaben

Pflege, Beratung und Betreuung der Bestandskunden (schriftlich, und telefonisch)

e Koordination und Verantwortung der Losungsfindung eingehender Anfragen rund um unsere Produkte
e Gewadbhrleistung eines positiven Einkaufserlebnisses und der Kundenzufriedenheit

e Unterstlitzung im operativen Tagesgeschaft (Angebote, Auftragsbestatigungen, Rechnungen etc.)

Ihr fachliches Profil

e Erfolgreich abgeschlossene kaufmannische Ausbildung

e Saubere und fehlerfreie Ausdrucksform (schriftlich und miindlich) in Deutsch und Englisch
o Sorgfaltige kunden- und I6sungsorientierte Arbeitsweise

lhr personliches Profil

e Eigenstandige und eigenverantwortliche Bearbeitung der Aufgaben
e Freundliches und selbstbewusstes Auftreten

o Kommunikativ, einsatzbereit und zuverlassig

Das bieten wir lhnen

Eine abwechslungsreiche Tatigkeit in einem interessanten Umfeld
Eigenverantwortliche Aufgaben

Eine unbefristete Festanstellung

Zuséatzliche Urlaubstage

Flexible Arbeitszeiten

Eine der Position und der Erfahrung angemessene Vergltung

Flhlen Sie sich durch das Profil angesprochen und haben Interesse, sich dieser spannenden Herausforderung zu stellen? Dann
freuen wir uns tber Ihre Bewerbung. Bitte senden Sie Ihre vollstdndigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail. Gerne steht Ihnen Herr
Dwelck bei Fragen zur Verfligung. Selbstverstandlich behandeln wir hre Bewerbung absolut vertraulich.

£ Herr Matthias Dwelck = matthias.dwelck@cve-kg.de ¢” +49 (0) 52 63 — 900 98 - 0




